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VISZONTELADÓI KERETSZERZŐDÉS 
 

Mely létrejött egyrészről: 

BIJÓ ÉLELMISZER KERESKEDELMI KFT., Székhelye: 1135 Budapest, Róbert 

Károly körút 96-100., Bankszámlaszám: 10701094-76013777-51100005, Adószám: 

24703264-2-41, Közösségi adószám: HU24703264, Cégjegyzékszám: 01-09-178111, 

Képviseli: Bolyki Balázs ügyvezető mint eladó, 

továbbiakban ELADÓ 

másrészről: 

Cég neve:……………………………………………………………………………………………… 

Székhelye:.…………………………………………………………………………………………….. 

Bankszámlaszám:..…………………………………………………………………………………….. 

Adószám:……………………………………………………………………………………………... 

Nyitva tartás:…………………………………………………………………………………………... 

Telefon::…………………………………………E-mail:……………………………………………. 

Telephely címe:……………………………………………………………………………………….. 

Képviseli:…………………………………………………………………………………………….... 

mint vevő, a továbbiakban VISZONTELADÓ, együttesen FELEK között a mai napon az alábbi 

feltételek szerint: 

1. ELADÓ kijelenti, hogy gyógytermékek, gyógyteakeverékek, gyógyhatású készítmények, 

étrend- kiegészítők, vitaminok, bio-és reform élelmiszerek, kozmetikai készítmények, 

illatszerek, háztartási vegyi áruk kereskedelmi forgalmazásával foglalkozik. 

2. VISZONTELADÓ kijelenti, hogy ELADÓ által forgalmazott termékeket jelen vásárlási 

keretszerződés (a továbbiakban: Szerződés) feltételei szerint a mindenkori viszonteladói áron 

megvásárolja. A VISZONTELADÓ szavatolja, hogy a jelen Szerződés hatálya alatt, a létesítő 

okiratában is feltüntetve, jogosult legalább általános kereskedelmi tevékenység végzésére. A 

jogosultságának megszűnése esetén, haladéktalanul köteles erről a tényről az ELADÓ-t 

értesíteni; az ELADÓ pedig ilyen esetben jogosult a jelen Szerződés azonnali hatállyal, indoklás 

nélkül egyoldalúan felmondani, az adott, folyamatban lévő megrendeléstől pedig elállni. 

3. ELADÓ a VISZONTELADÓ forgalmának függvényében vásárlási kedvezményt adhat 

VISZONTELADÓ -nak, amit V VISZONTELADÓ forgalmának függvényében módosíthat. A 

jelen Szerződés megkötésekor megajánlott kedvezmény …..%. Forgalomtól függetlenül, 

ELADÓ nem köteles kedvezményt biztosítani VISZONTELADÓ-nak. 
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4. A megrendelt termékek átvétele VISZONTELADÓ, VISZONTELADÓ alkalmazottja, vagy 

meghatalmazott képviselője aláírásával történik. ELADÓ nem köteles vizsgálni, hogy a termék 

átvevője rendelkezik-e a termék átvételére jogosító felhatalmazással. 

5. ELADÓ a VISZONTELADÓ által megvásárolt termékek értékéről számlát állít ki, és azt 

megküldi a VISZONTELADÓ-nak. VISZONTELADÓ kötelezettséget vállal arra 

vonatkozóan, hogy a számla végösszegét az áru átvételének időpontjában kiegyenlíti.  

6. VISZONTELADÓ kijelenti, hogy a termékeket megrendeli ELADÓ-tól, vagy közvetlenül 

vásárolja meg ELADÓ áruházában. Kiszállítás esetén a mindenkor érvényes – előzetesen 

VISZONTELADÓ -val közölt - kiszállítási díjak fejében vállalja ELADÓ a kiszállítás végzését. 

7. A megrendelt termékek átvétele VISZONTELADÓ, VISZONTELADÓ alkalmazottja, vagy 

meghatalmazott képviselője aláírásával, valamint számlára vezetett céges bélyegzővel történik. 

Céges bélyegző hiányában, személyi igazolvány szám rávezetésével. VISZONTELADÓ és 

ELADÓ egyöntetűen nyilatkozik, hogy érvényes átvételnek fogadják el, a céges bélyegző 

nélkül történő átvételt is. ELADÓ nem köteles vizsgálni, hogy a termék átvevője rendelkezik-

e a termék átvételére jogosító felhatalmazással. 

8. Termékátvételkor az esetlegesen felmerülő mennyiségi reklamációt VISZONTELADÓ 

meghatalmazott képviselője vagy alkalmazottja az átvételtől számított 24 órán belül köteles 

írásban közölni a vevoszolgalat@bijo.hu címre küldött levélben. Mennyiségi reklamációt 

ELADÓ-nak a későbbiekben nem áll módja elfogadni, és úgy kell tekinteni, hogy az ELADÓ 

szerződésszerűen, megfelelő mennyiségben teljesített. Részlet szabályokat a mindenkori 

„Visszáru és Reklamáció kezelési Szabályzat” tartalmazza. 

9. A minőségi reklamációt VISZONTELADÓ, a vásárlástól számított 48 órán belül telefonon, 

majd írásban a vevoszolgalat@bijo.hu címen köteles közölni az ELADÓ-val. Ennek 

elmulasztása esetén, a VISZONTELADÓ minőségi reklamációt nem jogosult közölni, az 

ELADÓ-t semmiféle kötelezettség nem terheli, és úgy kell tekinteni, hogy az ELADÓ 

szerződésszerűen, megfelelő minőségben teljesített.  A határidőben közölt reklamációt ELADÓ 

a VISZONTELADÓ-vql egyeztetve további 48 órán belül ellenőrzi. A minőségi reklamáció 

megalapozottsága esetén a kifogásolt termékek egyidejű visszavétele mellett az elfogadott 

reklamációról visszáru számla készül, melynek pénzügyi rendezési határideje 30 nap. 

Amennyiben a VISZONTELADÓ személyes megkeresésére ELADÓ, a kifogásolt terméket 

azonos, jó minőségű termékre cseréli ki a vásárlás helyén, úgy ez a VISZONTELADÓ eredeti 

számla szerinti fizetési esedékességét nem érinti. 

10. ELADÓ kötelezettséget vállal arra vonatkozóan, hogy rendszeresen kínál akciókat, melyekről 

VISZONTELADÓ - nak elektronikusan tájékoztatást nyújt, hírlevél formájában. 

11. A szerződő fél köteles a másik szerződő féllel haladéktalanul közölni, ha vele szemben: 

• (i) csőd-, felszámolási eljárás vagy végelszámolási eljárás indul, illetve, ha vele 

szemben 

• (ii) olyan jogszabálysértéssel kapcsolatos bírósági vagy hatósági határozatot 
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hoztak, amely szerződő felei jó hírnevét is sértheti vagy veszélyeztetheti (így 

különösen fogyasztóvédelmi jogi, büntetőjogi, adójogi, versenyjogi vagy 

munkajogi jogsértés) hoznak. Ebben az esetben az a szerződő fél, akivel ezt a 

tényt a másik szerződő fél közölte, jogosult a jelen Szerződést azonnali hatállyal 

felmondani, illetve az adott, folyamatban lévő megrendeléstől elállni. 

12. Jelen Szerződésben foglaltak teljesítésével kapcsolatban, Felek a jelen Szerződés teljesítése 

során tudomásukra jutott üzleti vagy egyéb titkot, tényt, adatot bármilyen más információt 

kötelesek bizalmasan kezelni, azokat kizárólag a szerződés teljesítéséhez használhatják fel. 

13. Felek rögzítik, hogy üzleti titoknak tekintenek minden olyan tényt, adatot vagy információt, 

amely a másik félről a jelen Szerződés megkötése vagy teljesítése során jutott tudomásukra, és 

amely nem köztudomású, vagy nyilvános adatbázisban nem fellelhető. Felek külön rögzítik, 

hogy a másik félről tudomásukra jutott valamennyi információt megőrzik, azokat a másik fél 

előzetes kifejezett írásbeli hozzájárulása nélkül semmilyen módon sem hozzák nyilvánosságra, 

harmadik személlyel nem közlik, és kötelesek mindent megtenni annak érdekében, hogy ezen 

adat az ő vagy bármely közreműködőjük, alkalmazottjuk, érdekkörükbe tartozó egyéb személy 

révén nyilvánosságra, harmadik személy részére átadásra vagy közlésre ne kerüljön. Felek jelen 

pontban meghatározott titoktartási kötelezettsége a jelen Szerződés megszűnése után is fennáll. 

14. A jelen Szerződés, annak mindkét szerződő fél által történő aláírásával lép hatályba és 2030. 

december 31-ig érvényes. Bármelyik szerződő fél a másik szerződő félhez intézett egyoldalú, 

indoklás nélküli jognyilatkozatával a jelen Szerződést 30 napos felmondási idővel 

felmondhatja. Bármelyik szerződő fél a másik fél súlyos szerződésszegése esetén jogosult a 

jelen Szerződést azonnali hatállyal felmondani, illetve az adott, folyamatban lévő 

megrendeléstől elállni. A Felek súlyos szerződésszegésnek tekintik különösen: 

• (i) a jelen Szerződés szerinti titoktartási kötelezettség megsértését, valamint  

• (ii) a jelen Szerződés 2. és 11. pontjában rögzített értesítési (közlési) 

kötelezettség(ek)megsértését. Súlyos szerződésszegés esetén, a szerződésszegő 

fél köteles a másik félnek az okozott kár teljes összegét kötbért megfizetni. 

15. Szerződő FELEK úgy rendelkeznek, hogy jelen vásárlási keretszerződésben nem rendezett 

kérdésekben a Polgári Törvénykönyv rendelkezéseit kell megfelelően alkalmazni.  

16. Felek rögzítik, hogy a jelen Szerződéssel kapcsolatosan felmerült vitáikat mindenekelőtt 

közvetlen tárgyalások útján kísérlik meg rendezni. Amennyiben ez, a vita felmerülését számított 

30 napon belül nem vezet eredményre, úgy a Felek a jelen Szerződéssel összefüggésben 

kialakult jogvitájukra, így különösen olyan jogvitájukra, amely a jelen Szerződés 

megszegésével, megszűnésével, érvényességével vagy értelmezésével kapcsolatban keletkezik, 

a Felek az állami bírósági utat kizárják és alávetik magukat a Magyar Kereskedelmi és 

Iparkamara mellett működő Állandó Választottbíróság (Kereskedelmi Választottbíróság 

Budapest) kizárólagos és végleges döntésének azzal, hogy a Választottbíróság gyorsított 

eljárásban, a saját Gyorsított Eljárásra vonatkozó Alszabályzata valamint Eljárási Szabályzata 

rendelkezései szerint jár el, az eljáró választottbírók száma egy, és az eljárás során a magyar 
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nyelvet kell alkalmazni. A Felek kizárják a választottbíráskodásról szóló 2017. évi LX. törvény 

IX. Fejezetében szabályozott eljárásújítás lehetőségét. A jogvita eldöntésére alkalmazandó 

anyagi jog a magyar jog, ide nem értve annak nemzetközi magánjogi szabályait.  

17. FELEK megegyeznek, hogy amennyiben jelen Szerződés egyik pontja érvénytelen, az nem 

jelenti a jelen Szerződés teljes érvénytelenségét, csak az adott pont -ét, melyet tárgyalás útján 

rendeznek. 

18. VISZONTELADÓ hozzájárul ELADÓ képviselője, ill. meghatalmazott képviselője által 

telefonon tett ajánlatok és Hírlevelek fogadásához. 

19. VISZONTELADÓ kijelenti, hogy megismerte és elfogadja a Bijó Kft. adatvédelmi 

irányelveiben és azok tájékoztatóiban szereplő információkat (GDPR) és kifejezett 

hozzájárulását adja, a személyes adatok kezeléséhez, melynek részlet szabályait, a mindenkori 

„Adatvédelmi irányelv és tájékoztatói” -ban szerepel. Ezt VISZONTELADÓ lenti aláírásával 

igazolja. 

20. Az ELADÓ jelen Szerződés hatálya alatt vásárolt termékekről Biztonsági adatlapot biztosít a 

VISZONTELADÓ számára elektronikus formában, oly módon, hogy a VISZONTELADÓ 

letöltheti azokat a www.bijo.hu weboldalról. 

21. FELEK megállapodnak, hogy a tértivevényes levél mellett, az e-mail -ban történő nyilatkozatot 

is elfogadják.  

22. ELADÓ fenntartja a jogot, hogy jelen Szerződést egyoldalúan módosítsa. ELADÓ elektronikus 

üzenet, hírlevél vagy kifüggesztett hirdetmény formájában értesíti VISZONTELADÓ -t minden 

esetben. VISZONTELADÓ ezt tudomásul veszi és elfogadja. 

Szerződő FELEK a jelen Szerződést annak elolvasása és együttes értelmezése után, mint 

mindenben megegyezőt jóváhagyólag írták alá. 

 

 

Kelt:…………………………………………………………… 
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